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1. Umgang mit Komplexitat

T

n ES muss verstanden werden was zum
Auftrag dazu gehort und was nicht.
Man muss sich festlegen, welche
Aspekte berlcksichtigt werden mussen
und welche Auswirkungen aus
personlicher, organisatorischer und
fachlicher Sicht beachtet werden
mussen.
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2. Gestaltung innovativer
Prozesse

T

n ES muss fur ein kreatives Arbeitsklima
gesorgt werden. Es muss sichergestellt

werden, dass die Betelligten neuen
_osungen nicht mit Widerstand
negegnen und abklaren, woher eine
pesondere Losungsstrategie In
schwierigen Phasen Unterstutzung
erhalt.
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3. Umgang mit Unsicherheiten

T

n Die Komplexitat innerhalb der
Aufgaben fuhren zu Unsicherheiten.
Der Einzelne sollte aber jederzeit
wissen, wie er damit umgehen kann,
um die Situation zu entscharfen. Hier
ISt es wichtig zu wissen, wer informiert
werden muss, wie man Einfuhrungen
gestaltet und wie man mit neuen
Anforderungen umgeht.
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4. EinfUhrung von speziellen
Organisationsabsprachen

T

n Mut zur Innovation und Kreativitat sind
notwendig um diese Aufgabe zu bewaltigen.
Dies bedeutet in einem gewissen Rahmen
auch Chaos. Die Betelligten sollten mit
gezielten Organisationsabsprachen
Strukturen setzen kdonnen, die das Chaos
und die daraus folgenden Unsicherheiten
begrenzen. Diese Strukturen kdnnten auch
neue Regeln beinhalten
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5. Umgang mit Struktur und
Kreativitat

T

n Die elementare Aufgabe lautet hier,
das richtige Verhaltnis von Struktur
und Freiraum zu schaffen, in dem

Kreativitat leben kann und doch nicht
Im Chaos versinkt. Im Sinne von:

Q + Netzwerk AG 5 BtB Erkner 2007




T

n Arbeitsbedingungen in Behorden
n Personalausstattung

n Orientierungsrahmen

n Unterschiedliche Organisation und
andlungsansatze

lerarchie
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+n Die Behorde sorgt dafur, daR in ihrem Bezirk
| ein ausreichendes Angebot zur Einfuhrung
der Betreuer in ihre Aufgaben und zu ihrer
Fortbildung vorhanden ist.

Zu den Aufgaben der Behorde gehort es auch,
die Tatigkeit einzelner Personen sowie von
gemeinnutzigen und freien Organisationen
zugunsten Betreuungsbedurftiger anzuregen
und zu fordern. Weiterhin fordert sie die
Aufklarung und Beratung tuber Vollmachten
und Betreuungsverfugungen.
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Massnahmen

T

n Anerkennung und FOrderung der
ehrenamtlichen Arbeilt

n Dankesurkunden

n Gemeinsame Organisation von
Festveranstaltungen

n Inizileren von interdisziplinaren
Arbeitsgemeinschaften
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Grunde fur
- Netzwerkarbeit

" n Interesse und Bedurfnisse befriedigen

n Qualitatsverbesserung der vernetzten
Arbeit

n Erfahrungsaustausch
n FInanzierung schafft Moglichkeiten

n Verankerung bei den wichtigsten
Multiplikatoren
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Strategien

T

n Bildung verschiedener Arbeitskreise
aufgrund unterschiedlicher Interessen
der Berufsgruppen

n Neue Themen finden

n Informelle Treffen, Organisierung im
Wechsel der Betelligten

n Interdisziplinare ,Fallaufarbeitung"
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